Datenschutzerklarung und Information gemaf Artikel 13 und 14 DS-GVO
fur geschadigte Dritte und Anspruchsteller

Allgemeines

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir
Ihnen einen Uberblick tber die Verarbeitung Ih-
rer personenbezogenen Daten durch uns als
Verantwortlichen und lhre Rechte aus dem Da-
tenschutzrecht. Den nachfolgenden Ausfiihrun-
gen konnen Sie entnehmen, welche Kategorien
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns ver-
arbeitet werden und in welcher Weise die Ver-
arbeitung erfolgt.

Name und Kontaktdaten des Verantwortli-
chen

Ecclesia Versicherungsdienst GmbH
EcclesiastralRe 1 - 4

32758 Detmold

Telefon +49 (0) 5231 603-0

Telefax +49 (0) 5231 603-197
E-Mail info@ecclesia.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Ecclesia Versicherungsdienst GmbH
Datenschutzbeauftragter
Ecclesiastralke 1 - 4

32758 Detmold

Telefon +49 (0) 5231 603-6129
Telefax +49 (0) 5231 603-606129
E-Mail dsb@ecclesia.de

Zwecke, fir die die personenbezogenen
Daten verarbeitet werden sollen, sowie die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

Bei potentiellen Schadensfallen unserer Mak-
lerkunden verarbeiten wir personenbezogene
Daten von mitversicherten, geschadigten oder
an den Schadensfallen beteiligten Personen
nur zum Zweck der Prifung der gedeckten Ri-
siken und zum Zweck der Schadenbegleitung
bezlglich der geltend gemachten Anspriche.
Hierbei werden die personenbezogenen Daten
unter Beachtung der Bestimmungen der Daten-
schutz-Grundverordnung (DS-GVO) sowie der
weiteren einschlagigen gesetzlichen Regelun-
gen zum Datenschutz verarbeitet.

Wir verarbeiten zur Erfullung der zuvor genann-
ten Zwecke (beispielsweise im Zusammenhang
mit der Abwicklung von Schadensféllen) |hre
personenbezogenen Daten, die wir bei lhnen di-
rekt erhoben oder die wir von Dritten erhalten
haben. Sofern von dieser Verarbeitung keine
besonderen Kategorien personenbezogener
Daten gemaR Art. 9 Abs. 1 DS-GVO (z.B. Ge-
sundheitsdaten) betroffen sind, ergibt sich die
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung aus
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO; dem berechtigten
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Interesse von uns oder von Dritten. Das berech-
tigte Interesse besteht darin, unseren Kunden
im Zusammenhang mit einem Schadensfall und
in allen damit verbundenen versicherungsrecht-
lichen Angelegenheiten effizient zu begleiten.

Ohne diese Datenverarbeitung kann eine Ab-
wicklung von Schadensfallen nicht oder nur er-
schwert erfolgen.

Im Falle der Verarbeitung von besonderen Ka-
tegorien personenbezogener Daten erfolgt
diese Verarbeitung ausschlief3lich aufgrund |h-
rer ausdrucklichen Einwilligung. Die Rechts-
grundlage fur diese Verarbeitung ergibt sich aus
Art. 9 Abs. 2 lit. a DS-GVO.

Kategorien personenbezogener Daten, die
verarbeitet werden

Personenbezogene Daten sind alle Informatio-
nen, die sich auf eine identifizierte oder identifi-
zierbare natirliche Person beziehen.

Fir die Erfillung unserer Maklerdienstleistun-
gen werden unterschiedliche Kategorien von
personenbezogenen Daten verarbeitet. Bei-
spiele hierflr sind Name, Anschrift, Bankverbin-
dung, Kommunikationsdaten, Versicherungs-
vertrags-Nummern etc.

Besondere Kategorien personenbezogener Da-
ten werden nur mit lhrer Einwilligung verarbei-
tet. Dabei handelt es sich unter anderem um
Gesundheitsdaten. Der Umfang der zu verar-
beitenden Gesundheitsdaten ist von dem kon-
kreten Schadensfall abhangig und kann daher
die gesamte Patientenakte oder nur Teile davon
umfassen.

Empfanger lhrer personenbezogenen Daten

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Da-
ten an Dritte erfolgt ausschlieB3lich aufgrund Ih-
rer erteilten Einwilligung oder aufgrund eines
gesetzlichen Erlaubnistatbestandes. Unsere
Mitarbeitenden sind dariber hinaus zur Ver-
schwiegenheit und zur Einhaltung der Bestim-
mungen der Datenschutzgesetze verpflichtet.

Die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Da-
ten an auskunftsberechtigte staatliche Instituti-
onen und Behdrden erfolgt nur im Rahmen der
einschlagigen Gesetze oder, wenn wir hierzu
aufgrund einer behdrdlichen oder gerichtlichen
Entscheidung verpflichtet sind.
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Im Rahmen der Abwicklung von Leistungs- und
Schadensfallen kann es erforderlich sein, Ihre
Daten an andere Stellen weiterzugeben oder
von diesen zu empfangen. Hierbei handelt es
sich um:

- Versicherer

- Ruckversicherer

- Versicherungsvermittler

- technische Dienstleister

- Sozialversicherungstrager

- Finanzdienstleistungsinstitute
- Rechtsanwalte

- Gutachter

Zur technischen Durchfiihrung der Makler-
dienstleistungen haben wir die Ecclesia Holding
GmbH im Rahmen eines Vertrages zur Auf-
tragsverarbeitung beauftragt, lhre personenbe-
zogenen Daten in unserem Auftrag zu verarbei-
ten.

lhre Sicherheit

Wir schiitzen lhre Daten durch technische und
organisatorische MaRnahmen vor unberechtig-
tem Zugriff, Verlust, Manipulation oder Zerst6-
rung. Unsere Sicherheitsmalinahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung
stetig aktualisiert.

Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden fur die
Erflllung unserer Maklerdienstleistungen und
den damit verbundenen gesetzlichen Pflichten
gespeichert. Sofern lhre personenbezogenen
Daten flr diesen Zweck nicht mehr erforderlich
sind, werden sie automatisch geldscht.

Zu unseren Maklerdienstleistungen und den da-
mit verbundenen gesetzlichen Pflichten geho-
ren insbesondere die Aufbewahrung von Doku-
menten und Informationen im Rahmen der ge-
setzlichen Aufbewahrungsfristen (bis zu zehn
Jahre) sowie der Nachweis einer ordnungsge-
mafRen Beratung und Vertragserfullung (geman
den gesetzlichen Verjahrungsfristen bis zu 30
Jahre).

Betroffenenrechte
Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft
Uber die zu lhnen gespeicherten personenbe-

zogenen Daten. Sie haben dariber hinaus ge-
man der Artikel 16 bis 20 DS-GVO das Recht
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auf Berichtigung unrichtiger Daten, das Recht
auf Léschung Ihrer personenbezogenen Daten,
das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten sowie das
Recht auf Datenibertragung.

Recht auf Widerspruch der Verarbeitung

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kénnen Sie der
aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO erfolgen-
den Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten aus Grinden, die sich aus lhrer beson-
deren Situation ergeben, unter der oben ge-
nannten Adresse des Verantwortlichen wider-
sprechen. Legen Sie Widerspruch ein, werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Widerruf der Einwilligung

Sie haben jederzeit das Recht, eine erteilte Ein-
willigung zu widerrufen. Der Widerruf gilt mit so-
fortiger Wirkung fur die Zukunft. Die Rechtma-
Rigkeit der aufgrund einer Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitungen werden
durch den Widerruf nicht berthrt.

Beschwerderecht

Sofern Sie der Ansicht sind, dass die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten gegen
die DS-GVO verstolt, haben Sie das Recht auf
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde. Bei
der zustandigen Aufsichtsbehdrde handelt es
sich um die

Landesbeauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestralte 2-4

40213 Dusseldorf
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Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Da-
ten

Die Erfillung unserer Maklerdienstleistungen
ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten nicht mdglich. Daher bitten wir
Sie, die erforderlichen personenbezogenen Da-
ten preiszugeben, damit Ihr gemeldeter Scha-
den und Ihr geltend gemachter Anspruch best-
mdglich abgewickelt werden kdénnen. Eine
rechtliche oder vertragliche Verpflichtung zur
Bereitstellung lhrer Daten an uns besteht je-
doch nicht.

Die von Ihnen zur Verfugung gestellten perso-
nenbezogenen Daten werden ausschlielich fur
die Ihnen mitgeteilten Zwecke verarbeitet.

Quellen, aus denen lhre personenbezoge-
nen Daten stammen

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten
nicht direkt bei Ihnen erhoben haben, stammen
diese Daten aus folgenden Quellen:

- Mitteilung unserer Kunden

- Versicherer

- Ruckversicherer

- Versicherungsvermittler

- Sozialversicherungstrager

- Rechtsanwalte

- Gutachter

- Offentlich zugangliche Quellen (z.B. amtli-
che Register, Adressverzeichnisse, Internet)

Fragen, Anregungen, Beschwerden

Wenn Sie weitergehende Fragen zu den Hin-
weisen zum Datenschutz und zur Verarbeitung
lhrer personlichen Daten haben, kénnen Sie
sich an uns oder direkt an unseren Daten-
schutzbeauftragten unter Verwendung der
oben angegebenen Kontaktdaten wenden.
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